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ACTIVIDAD ASISTENCIAL 2023 FY

HOSPITALIZACION ACTIVIDAD QUIRURGICA AMBULATORIO
6% 2022 16 140 n4%%2022 153 638 5
1 5 -68 8 m 99% 2019 m4% 12019 0 n5%12022

. TOTALES ATENCIONES TOTALES CM
- ILFE(TE“S'-T'::EIA‘;W; ‘:55% 2022) = ALTAS: 5.79% (5.2% 2022 VS 3.3% 2019)
" :0. = 10% = NSP: 11.4% (13.7% 2019 vs 11.8% 2022)
= [EMA; 0.96 . MEJOR REGISTRO HLF
mPESO MEDIO: 1.1 ELECTIVAS

. 0
= QUTLIERS: 5.4% = SUSPENSIONES: 7.5% (13% 2018)

m OCUPACION: 75% (58% 2019)
m CMA: 12% 1 (2022)

PARTOS Y CESAREAS ODONTOLOGIA HOSP. DE DIA

2,200z 24,690 5122 9,885 -zt
m CESAREAS: 39%

7.993 = 20%1 2022




@;mmm Pero...Lo Primero

A Hospital Clinico
2 ) )Dra. Eloisa Diaz I.
La Florida

D

‘REACREDITAMOS
CON EL 100%!

iMantenemos nuestro
compromiso con la calidad 4

y seguridad en todas /

nuestras prestaciones!




Gobernanza

o
-
Q
=
=
o B
@)
-
o
—
QO
o B







EXPEHENCIA
USUAEIA

e N -

fosprel La flouda LESFAH

—

e
e | o l PORTAL
e Akncion con Especialish PACIENTE
: 2 ’
i —>PONTOS prowtsh 0 Sohshoiow

DE CONTACTD

VIAJE DEL USUARIO






tEs |la oportunidad
de evolucionar!

H=L©
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LAEXPERIENCHA
nos permite avanzar 3

y transformar

la. manera de HACER
MEJOR las cosas.

Porgue té escughamaos, cambiamos.
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No solo avanzamos en el
desarrollo del modulo de

hospitalizacion, tambien

estamos definiendo
nuevas formas de trabajo
general hospitalario. J
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UN IMPERATIVO

Reforma de salud
y hospitales publicos

Seior Director:

La actual ministra de Salud, Dra. Xime-
na Aguilera, compartié una importante
reflexion hace algunos dias indicando que
una reforma en el ambito del financia-
miento y los sequros de salud es absoluta-
mente necesaria. Si bien es una buena
noticia que el sector salud sea prioridad
para el Gobierno, es importante destacar
que los sistemas de salud son dinamicos y
la necesidad de reforma también debe
alcanzar el marco de gestion de los hospi-
tales publicos, para poder responder

eficazmente a los desafios sanitarios que
como pais experimentamos.

Actualmente, pese al esfuerzo que
realizan los equipos gestores de los hospi-
tales publicos, la curva de rendimiento, en
promedio, se ha ido aplanando, y su pro-
ductividad, reduciendo. Por otro lado, la
experiencia de los usuarios, a través de las
distintas etapas que realizan viajando por
el sistema de salud, no es de las mejores, y
la sensacion constante de enfrentarse a un
sistema que no acoge predomina en este
desencanto hacia lo publico.

El mantener el statu quo respecto de los
hospitales publicos es mas peligroso que
avanzar a una nueva institucionalidad, la
cual tiene que permitir poner a estas
grandes organizaciones de frente a la
ciudadania. Esta necesaria modernizacion
debe repensar la dependencia directa del
sector prestador publico de las autoridades
politicas de turno, la mirada centralista
existente y la poca capacidad de adopcion
en términos de innovacion y transforma-
cién digital, entre otros temas. De no
avanzar en una reforma que también
impacte a los hospitales publicos, sera
cada vez mas complejo para el sector el
poder estar a la altura de los desafios
sanitarios y responder a los verdaderos
intereses de la ciudadania.

DR. RUBEN GENNERO RIGANTI

Director (Sistema Alta Direccion Pablica)
Hospital Dra. Eloisa Diaz de La Florida
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