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Agenda

1. Breve diagnóstico del sistema de salud chileno.

2. Datos que muestran la debilidad financiera de las Isapres.

3. Posible camino de solución.



Breve diagnóstico: Lo bueno

• Chile tiene un gasto 
en salud equivalente 
(en términos de % 
del PIB) al promedio 
de la OECD.
• Aun así, superamos a 

los países 
desarrollados en 
métricas sanitarias 
relevantes 
(mortalidad por 
enfermedades 
cardíacas, cáncer, 
vacunación).

Health at a Glance, 2023



Breve diagnóstico: 

Lo malo

• Sin embargo, tenemos 
problemas en la 
oportunidad de la 
atención.

• Ahí, mejorar la gestión 
de los hospitales del 
Estado es esencial. 
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La sostenibilidad del sistema está en riesgo

Isapre Utilidades al 

30/09/23 (en 

MM$)

Caída estimada 

de ingreso 

operacional por 

Fallo GES

Número de 

beneficiarios a 

octubre 2023

Colmena 3.142 5,3% 651.002

Cruz Blanca -5.055 14,8% 482.879

Vida Tres 1.522 6,5% 149.969

Nueva Masvida 5.155 17,7% 273.618

Banmédica -9.264 8,4% 648.916

Consalud 17.489 25,8% 525.252

Esencial -3.571 0% 19.361

TOTAL 9.417 2.750.997

Fuente: Elaboración propia en base a Superintendencia de Salud e Informe Comité Técnico 



La sostenibilidad del sistema está en riesgo

Isapre AC/PC al 

30/09/23

Patrimonio/Deuda* 

al 30/09/23

Colmena 1,7 0,4

Cruz Blanca 0,58 0,22

Vida Tres 0,81 0,35

Nueva 
Masvida

1,17 0,34

Banmédica 0,6 0,12

Consalud 0,84 0,37

Esencial 2,01 0,7

Indicador 

mínimo

0,8 0,3

Fuente: Elaboración propia en base a Superintendencia de Salud
*Esta deuda no incluye la aplicación del fallo por Tabla de Factores.

• Intervención de una Isapre:
1. Isapre presenta Plan de ajuste y 

Contingencia.
2. Superintendencia de Salud: 

Aprueba (y evalúa), Observa o 
Rechaza.

3. En caso de Rechazo o 
incumplimientos → Interventor 

estatal, corralito para afiliados y 

licitación de afiliados.



Impactos sanitarios de un colapso del sistema

• Isapres mantenían deudas por $636 mil millones con los prestadores (a enero 
2024, alza de 31% interanual). 
• En caso de quiebra, primero se pagan licencias médicas, luego bonificaciones, reembolsos, 

excedentes y excesos de cotización. Solo en caso de que haya remanentes, se paga a 
prestadores.

• Prestadores privados son claves para la atención de los usuarios de 
Fonasa.

Prestación en recintos privados usuarios Fonasa Total 1er quintil 2do quintil

Última atención de medicina general 30% 14% 22%

Última atención de especialidad médica 47% 29% 36%

Hospitalización e intervenciones quirúrgicas 25% 13% 19%

Exámenes de laboratorio 31% 15% 23%

Fuente: Elaboración propia en base a Casen, 2022



Impactos colaterales de un colapso del 

sistema

• Informe de Estabilidad Financiera Segundo Semestre 2023 – Banco Central
• “La delicada situación financiera de las Isapres se ha prolongado. La exposición directa del sector 

financiero es acotada y el deterioro en la situación de este sector ha llevado a las instituciones 
bancarias a incorporar un mayor riesgo dentro de su gestión de cartera. Como se ha mencionado en 
informes anteriores, este caso realza la importancia de una correcta evaluación del riesgo de la cartera 
por parte de los bancos, con la finalidad de constituir oportunamente las provisiones necesarias y 
suficientes para cubrir las pérdidas, acorde a la normativa vigente emitida por la CMF.”

• Consejo Fiscal Autónomo ante la Comisión Especial Mixta de Presupuesto 2023
• Principales riesgos fiscales a monitorear: “Los potenciales efectos fiscales de una crisis financiera en las 

Isapres”.

• Informe del Fondo Monetario Internacional de noviembre 2023
• Riesgos permanecen elevados: “Incertidumbre relacionada con la solvencia de las Isapres es una 

preocupación”.



Un posible camino de solución

• Preocupaciones de los parlamentarios:
1. Que no quiebre el sistema asegurador privado y que 

esto no arrastre al sector prestador.
2. Que este proyecto de ley no se transforme en un 

“perdonazo”.
3. Que debido a este proyecto de ley no se incrementen 

excesivamente los precios a los afiliados. 
4. Que las Isapres “pongan de su parte para resolver el 

problema”.

• Oportunidad → mantener el sistema asegurador 
privado, pero transformarlo en una lógica de 
seguridad social.



2. No es un “perdonazo”, ni contradice
el fallo

• Fundamentalmente, porque se estaría cobrando a 
las Isapres recursos en exceso que nunca 
percibieron.

• El cobro en exceso por no haber usado la TUF 
corresponde a $30, no a $50. 

Afiliado Precio pagado sin TUF Precio pagado con TUF

Mujer en edad fértil $100 $50

Hombre joven $30 $50

Ingresos Isapres $130 $100



2. No es un “perdonazo”, ni 
contradice el fallo

• Si una Isapre quiebra no se devolverán ni los $30, ni 
menos los $50. Además, cientos de miles de familias 
estarán en una peor posición.

• Recordar que este fue el mecanismo que logró 
unanimidad entre los miembros del Comité Técnico 
que nombró la comisión de Salud del Senado que 
coordinaron los doctores Cuadrado y Santelices.

• Hubo otras alternativas que se analizaron (FEN U. de 
Chile).

• Esto debido a que el fallo dice: “será el órgano fiscalizador 
quien, en su caso, determinará la forma de proceder a su cómputo 
y diseñará las directrices, forma y condiciones de devolución, en 
caso de corresponder”.



3. Con mutualización las alzas de precio serían 

muy acotadas y se evita la quiebra sistémica.

• ¿Qué mostraba el informe del Comité Técnico?

Nota: Estas cifras consideraban una rebaja de los GAV de 10% y aumento de GES de 0,2UF por afiliado. 
Sin embargo, el promedio de alza aprobado fue de 0,045UF. En tanto, estas cifras no consideran el alza 
del ICSA de 4,4%.
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Isapre Variación de los PB (%)

Colmena 0,0

Cruz Blanca 22,2

Vida Tres 6,6

Nueva Masvida 10,5

Banmédica 2,6

Consalud 34,2

Esencial 0,0



4. El aporte de las Isapres a la solución de la 

crisis
1. Pago de cobros en exceso adecuadamente calculados, corresponde a casi 

2,5 veces el total de utilidades del periodo 2012-2022.

2. No retiro de utilidades durante el periodo de pago de la deuda (hasta 10 
años).

3. Art. undécimo transitorio establece que el Gobierno debe ingresar, antes 
de octubre, un proyecto de ley para terminar con la declaración de salud. 
• Podría acelerarse de modo de terminar con las preexistencias durante 2024.
• Requiere de un plan único y un fondo de compensación de riesgos (ya existe para el 

GES) que el actual proyecto no contempla.
• Ventajas:

• Se avanza en seguridad social.
• Termina con los pacientes cautivos por edad o enfermedades, aumentando la competencia.
• Facilita la movilidad de afiliados en caso de quiebre o  cierre.



En resumen

1. Sistema de salud chileno tiene más luces que sombras y hoy está en 
riesgo.

2. Existe una oportunidad de evitar el colapso del sistema de salud 
privado y, al mismo tiempo, hacerlo más solidario y competitivo.

3. Eso requiere:
i. Calcular correctamente la deuda.

ii. Retomar el equilibrio financiero.

iii. Terminar con las preexistencias considerando un fondo de compensación 
de riesgo y un plan único.
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