
Encuesta de Corrupción 
2023

Percepción y hechos



Ficha técnica

• Tipo de encuesta: Panel online, 
probabilístico.

• Universo: muestra seleccionada
aleatoriamente en una base de datos de 5
mil ejecutivos(as).

• Margen de error: 4,9%

• Muestra: 405 casos.

• Fecha trabajo de campo: 6 al 13 de 
noviembre de 2023.



Metodología y definición

• Entre las versiones 2002 y 2019 la Encuesta Anual de
Corrupción se realizó a través de correo certificado a
una muestra de ejecutivos del Directorio Anual de
Empresas.

• Entre 2021-2022 la encuesta no se realizó: factor
pandemia y tránsito hacia plataforma online.

• En la edición 2023 la encuesta ha vuelto a realizarse
con un cambio en el formato de aplicación de la
misma. Pasando de formato correo presencial a
formato panel online, a cargo del Panel Ciudadano
de la Universidad del Desarrollo.

• La encuesta define el concepto de corrupción como
el abuso de una posición de poder (pública) para
beneficio privado.



Perfil del encuestado



¿Qué edad tiene usted?

1,7%

34,6%

63,7%

Entre 25-30 Entre 31-50 51 o más



¿Cuál es el área al que se dedica la empresa 
en la que usted trabaja?

23,0%
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¿En qué región está ubicada la empresa en la 
que usted trabaja?

0%

0%

1%

74%

0%

0%

4%

2%

2%

2%

2%

8%

1%

1%

1%

0%

XVI del Ñuble

XV Arica y Parinacota

XIV de Los Ríos

XIII Metropolitana de Santiago

XII de Magallanes y de la Antártica Chilena

XI de Aysén del General Carlos Ibañez del Campo

X de Los Lagos

IX de la Araucanía

VIII de Concepción

VII del Maule

VI del Libertador General Bernardo O’Higgins
V de Valparaíso

IV de Coquimbo

III de Atacama

II de Antofagasta

I de Tarapacá



Percepción



¿Cuál cree usted que es el nivel de corrupción que existe hoy en el 
país? Para ello en una escala de 0 a 10 señale el nivel que cree que 

existe en Chile.
(0 es el mínimo y 10 el máximo de corrupción)
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Con relación a un año atrás. ¿Usted cree que 
el nivel de corrupción es?

2,0% 1,0%

18,3%

39,8% 39,0%

Mucho Menor Menor Igual Mayor Mucho mayor

Mayor o mucho mayor

78,8

Menor o mucho menor

3,0



Con relación a un año atrás. ¿Usted cree que 
el nivel de corrupción es?

63,1
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En el futuro usted piensa que la corrupción 
será...
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En el futuro usted piensa que la corrupción 
será...
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¿Cuál cree usted que es el nivel de corrupción en las 
siguientes instituciones? Lista cerrada 

(0 es el mínimo y 10 el máximo de corrupción)
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¿Cuál cree usted que es el nivel de corrupción en las 
siguientes instituciones? Lista cerrada 

(0 es el mínimo y 10 el máximo de corrupción)
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2023

Municipalidades 6,0 6,1 5,9 6,0 5,6 6,0 6,8 6,7 6,9 6,6 6,7 8,1

Gobiernos Regionales 5,4 5,4 4,7 4,5 4,0 4,8 5,9 5,8 5,5 5,3 4,9 8,0

Empresas Públicas 6,1 5,9 5,1 4,7 4,4 5,2 6,1 6,1 6,1 5,8 5,8 7,4

Cámara de Diputados 4,4 4,4 4,3 5,0 4,8 5,2 6,3 6,5 6,4 6,1 6,2 7,4

Conadi - - - - - - - - 6,1 5,8 5,8 7,3

Ministerios 5,5 5,3 4,1 4,0 3,7 4,4 5,7 5,7 5,8 5,3 5,0 7,3

Poder Judicial 5,5 5,0 4,8 5,0 4,5 4,8 4,8 4,6 4,9 5,0 5,8 7,1

Senado 4,2 4,2 4,1 4,7 4,5 4,9 6,0 6,2 6,1 5,7 5,9 6,8

Ministerio Público 4,3 4,1 3,6 3,7 3,5 4,1 4,4 4,6 4,4 4,6 5,1 6,7

Codelco - - - - - - - - 5,5 5,3 4,8 6,6

Notarias - - - - - - - - 4,0 4,1 4,4 6,4

Aduanas 4,2 3,9 3,9 3,6 3,7 4,0 4,3 4,3 4,7 4,4 4,2 6,2

Gendarmería - - - - - - - - 5,9 5,4 5,9 6,2

Chile Compra 4,3 4,3 3,9 3,4 3,1 4,0 4,2 4,4 4,4 4,1 4,0 5,9

Entes Fiscalizadores y Reguladores 4,7 4,4 3,9 3,4 3,4 3,9 4,4 4,4 4,3 4,3 4,1 5,6

Impuestos Internos 2,7 2,3 2,2 2,1 2,5 3,1 4,0 4,1 3,6 3,2 3,2 5,4

Hospitales 5,2 5,0 4,9 4,6 4,4 4,6 4,9 5,2 5,4 5,6 5,3 5,4

Contraloría General de la República 2,0 1,7 1,7 1,7 1,7 1,8 2,3 2,3 2,0 2,1 3,0 5,1

Registro Civil 3,5 3,0 2,7 2,4 2,4 2,9 2,9 3,3 3,4 3,0 2,8 5,0

Investigaciones 5,0 4,9 4,8 4,6 4,8 4,8 4,9 4,7 4,8 5,2 4,9 4,6

Fuerzas Armadas 2,4 3,0 3,5 3,3 3,0 3,2 3,4 3,9 4,5 5,0 5,7 4,3

Carabineros 2,3 2,3 2,9 2,8 2,4 2,5 2,7 2,4 4,8 5,9 5,6 4,3



Ranking percepción de corrupción por institución 
(1 es menos corrupto y 22 más corrupto)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2023

Municipalidades 18 18 18 18 18 18 18 22 22 22 22

Gobiernos Regionales 16 13 11 11 13 14 14 15 14 9 21

Empresas Públicas 17 17 14 12 16 16 15 19 18 18 20

Cámara de Diputados 11 12 16 16 17 17 17 21 21 21 19

Conadi 20 19 17 18

Ministerios 15 11 10 9 10 13 13 16 13 11 17

Poder Judicial 13 14 17 14 14 10 10 12 9 16 16

Senado 8 10 14 15 15 15 16 18 17 19 15

Ministerio Público 7 6 9 8 9 9 9 6 8 12 14

Codelco 14 12 8 13

Notarias 4 4 7 12

Aduanas 6 7 8 10 8 7 6 9 7 6 11

Gendarmería 17 15 20 10

Chile Compra 9 8 6 6 7 6 7 7 5 4 9

Entes Fiscalizadores y Reguladores 10 9 7 7 6 8 8 5 6 5 8

Impuestos Internos 2 2 2 4 4 5 5 3 3 3 7

Hospitales 14 16 12 13 11 11 12 13 16 13 6

Contraloría General de la República 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 5

Registro Civil 4 3 3 3 3 3 3 2 2 1 4

Investigaciones 12 15 13 17 12 12 11 10 11 10 3

Fuerzas Armadas 5 5 5 5 5 4 4 8 10 15 2

Carabineros 3 4 4 2 2 2 2 11 20 14 1



Hechos



¿Ha conocido en forma directa y no a través de los medios de 
comunicación casos de irregularidades administrativas en el 
último año, que hayan involucrado empresas de su área de 

negocios?

49%51%
Sí

No



¿Ha conocido en forma directa y no a través de los medios de 
comunicación casos de irregularidades administrativas en el 
último año, que hayan involucrado empresas de su área de 

negocios?
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58,1%
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52,3%
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51,1%
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Sí No
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¿Cómo se enteró usted?

34%
32%

21%

13%

Relaciones de
Negocios

Usted Mismo
(o su empresa)

No especifica Otro



¿Cómo se enteró usted?
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¿De qué tipo de situación se trataba?

33%

26%

21%

15%

5%

Tráfico de
Influencias

Mal uso de
recursos o bienes

fiscales

No especifica Pago Ilícito Otro



¿De qué tipo de situación se trataba?
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¿Cuál era el propósito?
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¿Cuál era el propósito?
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¿A qué institución pertenecía el funcionario 
involucrado?
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¿A qué institución pertenecía el funcionario involucrado?

15,0%

8,8%

0,0%

5,0%

3,8%

3,8%

1,3%

1,3%

2,5%

1,3%

2,5%

3,8%

1,3%

1,3%

1,3%

0,0%

1,3%

10,0%

17,5%

18,8%

18,4%

19,0%

1,7%

0,6%

0,6%

0,6%

2,3%

0,6%

1,1%

0,6%

1,1%

3,4%

2,9%

2,9%

3,4%

2,3%

2,3%

5,2%

11,5%

19,5%

21,2%

9,1%

0,0%

0,0%

0,2%

0,5%

0,7%

0,7%

0,9%

0,9%

1,6%

1,6%

1,6%

2,1%

2,3%

2,7%

2,7%

3,7%

5,9%

8,7%

13,5%

19,4%

No especifica

Otro

Investigaciones

Contraloría

Aduanas

Ministerio Público

Impuestos Internos

Senado

Carabineros

Registro Civil

Cámara de Diputados

Fuerzas Armadas

Notarías

Codelco

Poder Judicial

Chile Compra

Hospitales

Gobiernos Regionales

Entes Fiscalizadores y Reguladores

Ministerios

Empresa Pública

Municipalidades

2023 2019 2018

No se realizó en
2020-2021-2022



Instituciones involucradas en hechos de corrupción 2009-
2023

(% de hechos por institución respecto del total de hechos)
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2023

Municipalidades 26,6% 21,2% 24,5% 24,3% 21,5% 34,5% 22,3% 24,6% 17,0% 18,8% 19,5% 19,4%

Empresas Públicas 17,0% 15,0% 11,3% 8,8% 17,3% 8,8% 9,3% 12,1% 14,3% 17,5% 11,5% 13,5%

Ministerios 12,4% 16,7% 8,6% 10,6% 7,3% 5,7% 12,6% 12,5% 5,4% 10,0% 5,2% 8,7%

Entes Fiscalizadores y Reguladores 8,4% 9,1% 6,6% 5,3% 7,3% 5,7% 7,3% 4,0% 3,6% 1,3% 2,3% 5,9%

Gobiernos Regionales 3,3% 3,1% 2,3% 3,2% 3,1% 6,2% 6,3% 2,7% 2,7% 0,0% 2,3% 3,7%

Hospitales 2,8% 3,6% 3,1% 3,2% 3,5% 2,1% 5,6% 7,6% 6,3% 1,3% 3,4% 2,7%

Chile Compra 3,0% 6,0% 5,4% 3,2% 6,5% 5,2% 4,0% 6,3% 5,4% 1,3% 2,9% 2,7%

Poder Judicial 4,7% 6,0% 7,0% 6,0% 6,9% 3,6% 3,3% 2,2% 1,8% 1,3% 2,9% 2,3%

Codelco - - - - - - - - - - - 2,1%

Fuerzas Armadas 1,9% 2,4% 3,9% 5,3% 3.8% 3,1% 2,7% 1,8% 1,8% 3,8% 3,4% 1,6%

Cámara de Diputados 0,0% 0,5% 1,6% 2,8% 3,1% 6,2% 2,3% 2,7% 0,9% 2,5% 1,1% 1,6%

Notarias - - - - - - - - - - - 1,6%

Carabineros 3,0% 3,6% 1,6% 1,8% 3,1% 2,1% 1,3% 2,2% 2,7% 2,5% 1,1% 0,9%

Registro Civil 2,1% 0,5% 1,9% 1,1% 1,5% 0,0% 1,0% 0,9% 0,0% 1,3% 0,6% 0,9%

Impuestos Internos 4,7% 3,3% 4,3% 4,9% 1,2% 5,2% 2,7% 2,7% 2,7% 1,3% 2,3% 0,7%

Senado 0,9% 0,2% 0,4% 2,8% 0,8% 1,5% 3,0% 0,9% 2,7% 1,3% 0,6% 0,7%

Ministerio Público 0,5% 0,2% 0,4% 0,7% 0,8% 1,0% 1,3% 0,4% 1,8% 3,8% 0,6% 0,5%

Aduanas 2,6% 1,0% 1,6% 2,5% 0,8% 0,5% 1,0% 1,3% 2,7% 3,8% 0,6% 0,2%

Investigaciones 1,4% 2,1% 0,8% 2,5% 1,5% 0,5% 1,0% 0,9% 0,0% 0,0% 1,7% -

Contraloría General de la República 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,8% 0,0% 0,3% 0,0% 0,9% 5,0% 0,6% -

Conadi - - - - - - - - - - - -

Gendarmería - - - - - - - - - - - -



Ranking de instituciones por hechos de corrupción
(1 es menos corrupto y 18 más corrupto)

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2023

Municipalidades 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 22

Empresas Públicas 17 16 17 16 16 17 16 16 17 17 17 21

Ministerios 16 17 16 17 15 13 17 17 14 16 16 20

Entes Fiscalizadores y Reguladores 15 15 14 13 15 13 15 13 13 3 9 19

Gobiernos Regionales 12 9 9 9 8 15 14 10 8 1 9 18

Hospitales 9 11 10 9 11 7 13 15 16 3 14 16

Chile Compra 10 13 13 9 13 11 12 14 14 3 12 16

Poder Judicial 12 13 15 15 14 10 11 8 5 3 12 15

Codelco - - - - - - - - - - - 14

Fuerzas Armadas 6 8 11 13 12 9 8 7 5 12 14 11

Cámara de Diputados 1 4 5 7 8 15 7 10 3 10 6 11

Notarias - - - - - - - - - - - 11

Carabineros 10 11 5 4 8 7 5 8 8 10 6 9

Registro Civil 7 4 8 3 6 1 2 3 1 3 1 9

Impuestos Internos 14 10 12 12 5 11 8 10 8 3 9 7

Senado 4 2 2 7 1 6 10 3 8 3 1 7

Ministerio Público 3 2 2 2 1 5 5 2 5 12 1 6

Aduanas 8 6 5 5 1 3 2 6 8 12 1 5

Investigaciones 7 7 4 5 6 3 2 3 1 1 8 1

Contraloría General de la 
República

2 1 1 1 1 1 1 1 3 15 1 1

Conadi - - - - - - - - - - - 1

Gendarmería - - - - - - - - - - - 1



Ranking de hechos versus ranking de 
percepción
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Denuncia de hechos



¿La víctima u otra persona denunció el (los) 
caso(s) a las autoridades?

15,7%

35,9%

26,8%

21,7%

Sí No No sabe No especifica



Si la persona SÍ realizó una denuncia. ¿Hubo 
algún tipo de sanción como consecuencia?

9,5% 9,5%

17,6%

5,4%

58,1%

Está en juicio
actualmente

Sí No No sabe No especifica



Si la persona NO realizó una denuncia. ¿Cuál 
fue la razón para no denunciar?

4,5%

1,8%

6,3%

7,1%

20,5%

21,4%

38,4%

Otro

No sabía a quién denunciarlo

Trámite demasiado tedioso

No tenía pruebas

Las denuncias no tienen efecto

Miedo a represalias

No especifica



En su opinión, el conocimiento del 
denominado Caso Convenios, refleja…

87%

13%

Un aumento generalizado de la corrupción en el sector público

No refleja un aumento generalizado de la corrupción en el sector público
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