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Ficha Técnica LD
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Tipo de Encuesta Telefénica, con operadoras en vivo.
Fecha 18 y 20 de junio de 2015.
Universo Personas mayores de 18 anos, correspondientes a las principales ciudades

del pais, las que representan un 80% de los hogares.

Marco Muestral Habitantes de las principales comunas urbanas del pais conectados a la red
telefénica. La cobertura telefonica alcanza un 80% promedio.

Muestra 840 personas a través de una seleccion aleatoria de teléfonos. Encuestas
realizadas en 66 comunas a nivel nacional, incluyéndose comunas del Area
Metropolitana de Santiago, ademas de San Bernardo, Puente
Alto, Arica, Iquique, Antofagasta, La Serena, Coquimbo, Valparaiso, Vifia del
Mar, Rancagua, Curico, Talca, Linares, Chillan, Talcahuano, Concepcidn, Los
Angeles, Temuco y Puntas Arenas.

Error Estimado El margen de error asociado es de 3,4 puntos porcentuales con un nivel de
confianza del 95% para el tamafio muestral seleccionado.
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éSe encuentra Ud. o alguien de su familia, que este en edad de trabajar,
buscando trabajo activamente sin poder encontrarlo?
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El porcentaje de familias que tiene al menos a uno de sus miembros sin trabajo cae algo en junio
respecto a marzo, pero aun bastante por encima de los buenos registros de 2012 y 2013. El actual
registro es 3 puntos mayor al promedio de los ultimos 10 ainos de 39% (esto incluyendo la Crisis
Subprime). Nétese aqui, que en el 26% de los hogares que responden afirmativamente, habria 2 o

mas personas desempleadas.




¢Es una de las personas que esta sin trabajo el Jefe de Hogar?
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El porcentaje de jefes de hogar desocupados vuelve a empeorar, alcanzando un 55%, confirmando
el importante aumento de marzo recién pasado. Este registro es 7 puntos porcentuales mayor que
el obtenido en el mismo periodo de 2014, siendo este el registro mas elevado de los ultimos 2 afios.
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El que esta desempleado, écuanto tiempo lleva sin trabajo?

De ser el Jefe de Hogar una de las personas sin trabajo, refiérase a él.
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En general, se apreciaria un aumento de aquellos desempleados por un tiempo mas breve (3 a 6
meses) en desmedro de los que llevan mas de 6 meses. En particular, las personas que llevan mayor
tiempo sin trabajo (entre 2 y 3 anos) se mantienen notablemente bajas (en un 6%), alcanzando el

nivel mas bajo desde que se realiza la medicion.




¢En qué plazo cree Ud. que su familiar desempleado tendra oportunidad
de encontrar trabajo? LD
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Esta es una nueva pregunta incorporada al cuestionario en marzo y su evolucion permitiria
acercarse de mejor manera a las percepciones respecto de las oportunidades de encontrar trabajo
de parte de los encuestados. La mayor parte de los encuestados cree que encontrara trabajo en los
préoximos 3 meses, aunque el porcentaje cae levemente, mientras que el nimero que cree que lo

hara en 12 meses aumenta significativamente. Como contraparte, hay una disminucion significativa
en aquellos que declaran que no encontrarrian trabajo en mas de de 12 meses.




¢Cual diria usted que es su nivel de temor a perder su trabajo
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El nivel de temor a perder el empleo en junio de 2015 continia aumentando con respecto al
llamativo resultado de junio de 2014, cuando solo el 20% de los encuestados manifestaba tener una
preocupacion alta o muy alta de perder su trabajo en los proximos meses. El nuevo registro de 46%
se explica por un aumento de 20 puntos en la categoria de temor alto, junto a un incremento de 6

puntos en temor muy alto, desde la mencionada medicion previa. El valor actual es el mas alto
desde 2006, incluso incluyendo la Crisis Subprime.




é¢Usted a qué tipo de trabajo aspira?
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Una mejor remuneracion vuelve liderar como la principal aspiracion dentro del trabajo, aunque
manteniéndose practicamente a la par de mas seguridad y estabilidad. Esta caida en la
preponderancia de la remuneracidon y aumento de la importancia de la estabilidad, respecto a igual
periodo de 2014, mantiene al resultado a sdlo un par de puntos de los peores momentos de las

crisis de 2009 cuando la remuneracion también dejo de ser lo mas relevante en el contexto de
mayor incertidumbre, tal como pareciera sucediendo durante este aino.




¢éDiria usted que el Gobierno ha hecho lo necesario para
disminuir el desempleo? LD
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Solo un 29% de los encuestados opina que el Gobierno ha hecho lo necesario para disminuir el
desempleo, cayendo fuertemente desde el valor maximo registrado desde que se realiza la
medicidn, de 59% obtenido (marzo de 2014). De hecho, el porcentaje que considera que NO se ha
hecho lo necesario desde el Gobierno, se encuentra marginalmente por debajo de los valores
maximos registrados en 2008.




é¢La empresa en la cual Ud. trabaja cumple con los acuerdos
con sus trabajadores? LD
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El 62% de los trabajadores sefiala que la empresa en la cual trabaja cumple siempre o casi siempre
con los acuerdos con sus trabajadores, 4 puntos porcentuales menos que el mes anterior, mientras
que el 7% declara que nunca o casi nunca los cumplen. Durante 2014 y lo que va de 2015 se ha
mostrado un aumento en la percepcion de incumplimiento por parte de los encuestados, lo que

podria estar respondiendo al ambiente de desconfianza y malas perspectivas tanto empresariales
como de los consumidores. Todo esto en medio de la mediatica discusion de la actual reforma
laboral.




Las relaciones al interior de su empresa entre trabajadores
y la direccion Ud. las califica de... LD
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Un 7% de los encuestados considera conflictivas las relaciones entre trabajadores y la direccion de
la empresa, por encima del promedio histdrico de la encuesta de 4%. En tanto, 58% califica las
relaciones como positivas 0 muy positivas y un 21% que las considera como neutras. Al igual que en

la pregunta anterior, habria indicios de una percepcion mas negativa que hace un ano atras.




¢Cual es su expectativa sobre la situacion de empleo

en el pais a 3 meses? ! D
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Respecto a la expectativa sobre la situacion de empleo general en el pais a 3 meses, sélo un 17% de
los encuestados responde que cree que mejorara, mientras que los que consideran que empeorara
alcanzan el 38%. De aqui se obtiene una diferencia neta de respuestas positivas versus negativas de
-21 puntos (17-38). Al compararse dicha diferencia neta con aquella verificada en los ultimos

afnos, se aprecia un deterioro en las expectativas, ya que desde comienzos de 2012 que sdlo se veian
registros positivos lo que se revierte en septiembre de 2014. De hecho, es el peor registro desde
que se incorpora esta pregunta en 2010.




¢Cual es su expectativa sobre la situacion de empleo
en el pais a 12 meses? L)
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Al alargar a 1 aio el plazo para la pregunta sobre la expectativa de la situacion de empleo en el
pais, un 27% de los encuestados responde en junio de 2015 que cree que ésta mejorard y un 29%
cree que ésta empeorara. De aqui se obtiene una diferencia neta de respuestas positivas versus

negativas de -2 puntos (27-29), mientras que la misma a junio de 2014 era de +24. Esta es, de
hecho, la primera diferencia negativa desde que se incorpora la pregunta en 2010.
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