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Demasiado
entusiasmo
regulatorio

M Resulta cada vez mas necesario con-
vencer a los politicos, medios y la opinién
publica que la mejor forma de lograr un
buen funcionamiento de los mercados no
es por la via de la mayor intervencion del
Estado. El entusiasmo regulatorio surge

con demasiada frecuencia como solucién
a todo problema. Esto refleja, en algunos
casos, una comprensién limitada del fun-
cionamiento de los mercados o la falta de
creatividad respecto de soluciones alterna-
tivas superiores y, en otros, una desmedida
confianza en la capacidad del Estado de
controlar y guiar la actividad humana y/o
una enorme desconfianza en la aptitud de
los consumidores adultos para discernir.
Ejemplos de regulaciones inadecuadas hay
de sobra. Obligaciones que buscan impo-
ner porcentajes minimos de musica chilena
en las radios o prohibiciones de venta de
ciertos alimentos en las inmediaciones de
colegios (Ley del Stper 8) afectan directa-
mente la libertad de eleccién de los con-
sumidores. Restricciones a la titulacién de
médicos en determinadas especialidades o
el impedimento de vender medicamentos
que no requieren de receta en estableci-
mientos distintos a las farmacias dan cuen-
ta de regulaciones que solo contribuyen

a reducir la competencia. Exigencias que
limitan la oferta de servicios educacionales
o de seguros de salud son formas de es-
trangular la actividad privada que terminan
por promover como nica alternativa la so-
lucién estatal. Otras regulaciones, en tanto,
limitan el desarrollo de servicios como las
telecomunicaciones (ley de antenas) y pro-
ductos domésticos (cultivos transgénicos)
basadas en creencias que no se sustentan
en evidencia cientifica.

No se pretende con esto desconocer la
virtud que tiene una buena regulacion en
ciertos mercados, pero si resulta nece-
sario destacar que el exceso regulatorio

es dafino. Los mercados pueden no ser
perfectos, pero probablemente en muchos
casos funcionarfan mejor con una menor
intervencion estatal. Es la competencia la
que mejor protege a los consumidores y la
que fuerza a los oferentes a proveer bienes
y servicios de mejor calidad y a menor
precio. Luego, la solucion pasa por liberar
mds los mercados, en vez de ahogarlos
con mayores impuestos o regulaciones.

El frenesi regulador y legislativo conlleva
una acumulacién muchas veces innecesa-
ria de restricciones y exigencias que deben
ser revisadas con cierta periodicidad,
identificando excesos o superposiciones de
regulaciones que debieran ser removidas

o modificadas. Las nuevas normativas, en
tanto, debieran estar siempre sujetas a eva-
luaciones de impacto regulatorio, con un
riguroso andlisis costo-eficiencia efectuado
idealmente por una agencia independiente.
Es importante ademas fomentar la autore-
gulacion, puesto que promueve un mejor
comportamiento por parte de las empresas,
anticipando cambios que muchas veces
van mas alla de la exigencia legal.

Es hora de ser creativos, pero en la direc-
cion adecuada. La buena regulacién no se
mide por las intenciones de sus promoto-
res, sino por sus resultados.






