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Tipo de encuesta: Encuesta Probabilistica, cuestionario estructurado,
andnimo por correo.

Metodologia

Universo: Empresarios y Ejecutivos, Directorio Nacional de
Empresas y Ejecutivos de Chile, 2012.

Error estimado: 5%
Muestra: 333
Fecha: 2 enero de 2013 al 30 de abril de 2013.
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Definicion

e Corrupcion: “El uso de bienes y servicios
publicos como asimismo de regulacionesy
cuerpos legales para otorgar privilegios
privados”.
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e La encuesta surge de la inquietud de analizar el fendmeno de la
corrupcion en Chile en forma directa y especifica.

Caracteristicas

e Se realiza de forma anual desde el ano 2002, busca ir mas alla de la
percepcion de los niveles de corrupcion, acercandose al analisis de la
naturaleza de los hechos de corrupcion.

e La encuesta mide dos aspectos relativos a la corrupcion: percepcion y
hechos concretos.

e La parte central de la encuesta analiza los hechos de corrupcion conocidos
por los encuestados: tipo de corrupcidon, instituciones publicas
afectadas, propodsito de los hechos de corrupcién y sanciones.
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PERCEPCION DE CORRUPCION




Percepcion de corrupcion: C;
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¢ Cudl cree que es el nivel de corrupcidon que existe en el pais: 05/06/2013
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Se estabilizan los niveles de
optimismo

Con relacion a un aio atras ¢Usted cree que el nivel de corrupcion es...?
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En relacidon a un ano atras, cree qgue el nivel de corrupcion es... 05/06/2013
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Pero aumenta el pesimismo pensando:™™

en el futuro

En el futuro usted piensa que la corrupcion sera...
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En el futuro usted piensa que la corrupcidn sera... 05/06/2013
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PERCEPCION DE CORRUPCION EN
INSTITUCIONES



LIBERTAD &'
DESARROLLO

Se estabilizan niveles de corrupcion

H 2012 m2011

. o 2,43
Registro Civil 2,41 4.05
Gobiernos Regionales 7 4,51
Chile Compra . 3,38
. 3,43
Entes Fisc. y Reg. 3’44
L 3,73
Aduanas 3,62 477
Camara de Diputados ’4,95
Senado 4'52,74
Investigaciones " 54977
Ministerio Publico 3'53371
. . 4,46
Poder Judicial 4,96
Municipalidades S
alidad 371 5,96
Ministerios 3,98
. 2.40
Carabineros 280
’ 4,43
Hospitales
2.98 4,57
FF.AA 3,29
Empresas Publicas 4'4131,74
Contraloria 11'6783
SI| = 2,50

¢ Cudl cree que es el nivel de corrupcidon de cada institucion? 05/06/2013
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Municipalidades, Investigaciones y Camara-"
de Diputados los peor evaluados

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Municipalidades 2 4 4 2 1 2 2 1 1 1 1
Investigaciones 1 1 2 4 6 7 7 7 4 6 2
Camara de Diputados 6 7 7 7 5 9 9 8 7 3 2
Senado 10 10 10 9 10 11 13 11 9 5 4
Poder Judicial 3 3 1 1 4 4 4 6 5 2 5
Hospitales 7 8 8 8 8 5 3 7 6
Empresas Publicas 1 2 3 3 2 1 1 2 4 6
Gobiernos Regionales - - - - - 5 5 3 6 8 8
Aduanas 9 9 9 10 11 12 12 13 12 11 9
Ministerios 5 5 5 5 3 3 3 4 8 9 10
Ministerio Publico - - - - - - 11 12 13 10 11
Entes Fiscalizadores y 8 6 6 6 7 6 8 9 10 12 12
Reguladores

Chile Compra - - 11 11 9 10 10 10 11 13 13
Fuerzas Armadas 12 13 13 13 13 14 16 14 14 14 14
Impuestos Internos 11 11 12 12 12 13 15 17 17 17 15
Carabineros 13 12 15 14 15 15 17 16 15 15 16
Registro Civil - - - - - - 14 15 16 16 17
Contraloria General de 14 14 14 15 14 16 18 18 18 18 18
la Republica
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HECHOS DE CORRUPCION




LIBERTAD &'

Disminucion al minimo histérico en =
hechos de corrupcion

(% de conocimiento de hechos de
corrupcion de forma directa )

59,9% 58,5% 60,7%
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45,8% .
I I 4i% I I 3i% 41I3/) |

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

é¢Ha conocido de forma directa algin hecho de corrupcién? 05/06/2013
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L
Aumenta porcentaje de pago ilicito como principal situacicgs

de corrupcion, pero encabeza trafico de influencias
= 2008 ®W2009 ®W2010 ®2011 m 2012

31,9%
35,8%
31,9%

25,3%
37,5%

Pago llicito

46,6%
47,0%
47,2%

51,7%
43,7%

Trafico de Influencias

Mal uso de recursos o bienes fiscales
18,7%

Otro

4,4%
7,7%

¢Queé tipo de situacion se trataba? 05/06/2013



Se mantienen estables los propdsitos de los

n

hechos de corrupcion

m 2008 m2009 ®m2010 w2011 m 2012
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Entrega de Acelerar un| Entrega de .. | Ganar una |Acelerar un| Ganar un Influenciar Campaiia
Info. . i Inspeccion| . ., . . una Otro
L tramite Permisos Licitacion Juicio Juicio . Electoral
Privilegiada Regulacién
2008| 7,23% 14,22% 14,69% 6,99% 32,63% 2,80% 1,86% 6,99% 0,00% 12,59%
2009 6,92% 9,79% 10,26% 6,68% 42,96% 1,19% 5,25% 5,49% 4,06% 7,40%
2010, 6,88% 16,60% 9,31% 6,48% 35,63% 1,62% 4,45% 5,67% 3,24% 10,12%
2011 9,0% 9,7% 12,6% 6,8% 32,7% 0,4% 7,6% 8,6% 3,2% 9,4%
2012 8,6% 10,9% 12,4% 6,0% 36,1% 1,1% 6,0% 6,8% 4,1% 7,9%

05/06/2013

¢Cual era el propodsito?
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HECHOS DE CORRUPCION EN
INSTITUCIONES
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Empresas publicas se posiciona en segundo “o
lugar de instituciones con hechos de corrupcion

Municipalidades 2.9% 26.6% 21.2% 24.5% 24.3% 21.5%
Empresas Publicas 2.9% 17.0% 15.0% 11.3% 8.8% 17.3%
Otros 3.8% 4.7% 5.5% 14.8% 11.3% 9.2%
Ministerios 13.9% 12.4% 16.7% 8.6% 1.6% 7.3%
Entes Fisc. y Reg. 11.7% 8.4% 9.1% 6.6% 5.3% 7.3%
Poder Judicial 6.3% 4.7% 6.0% 7.0% 6.0% 6.9%
Chile Compra 3.8% 3.0% 6.0% 5.4% 3.2% 6.5%
FF.AA 1.6% 1.9% 2.4% 3.9% 5.3% 3.8%
Hospitales 3.5% 2.8% 3.6% 3.1% 3.2% 3.5%
Camara de 1.1% 0.0% 0.5% 1.6% 2.8% 3.1%
Diputados

Carabineros 1.4% 3.0% 3.6% 1.6% 1.8% 3.1%
Gobiernos 1.4% 3.3% 3.1% 2.3% 3.2% 3.1%
Regionales

Investigaciones 1.6% 1.4% 2.1% 0.8% 2.5% 1.5%
Registro Civil - 2.1% 0.5% 1.9% 1.1% 1.5%
Sl 6.3% 4.7% 3.3% 4.3% 4.9% 1.2%
Senado 0.5% 0.9% 0.2% 0.4% 2.8% 0.8%
Contraloria 0.0% 0.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.8%
Ministerio Publico - 0.5% 0.2% 0.4% 0.7% 0.8%
Aduanas 1.4% 2.6% 1.0% 1.6% 2.5% 0.8%

¢A qué institucion pertenecia el funcionario involucrado?



LIBERTAD &'

Municipalidades y Empresas Publicas:™
lideran hechos de corrupcion

2008 2009 2010 2011
Municipalidades 1 1 1 1 1 1
Empresas Publicas 1 2 3 2 3 2
Entes Fisc. y Reg. 4 4 4 5 5 3
Ministerios 3 3 2 3 2 3
Poder Judicial 5 5 5 4 4 5
Chile Compra 7 8 5 6 8 6
FF.AA 9 13 11 8 5 7
Hospitales 8 10 7 9 8 8
Camara de Diputados 14 18 14 12 11 9
Carabineros 11 7 12 15 9
Gobiernos Regionales 11 7 10 10 8 9
Investigaciones 9 14 12 15 13 12
Registro Civil - 12 14 11 16 12
Sll 5 5 9 7 7 14
Aduanas 11 11 13 12 13 15
Contraloria 16 17 18 18 18 15
Ministerio Publico - 16 16 16 17 15
Senado 15 15 16 16 11 15




Existe bastante diferencia entre
percepcion y hechos de corrupcion
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Municipalidades

Percepcion

Hechos

Diferencia

Camara de Diputados

Poder Judicial 5 5 0
Empresas Publicas 6 2 4
Hospitales 6 8 -2
Gobiernos Regionales 8 9 -1
Aduanas 9 15 -6
Ministerios 10 3 7
Ministerio Publico 11 15 -4
Entes Fiscalizadores y Reguladores 12 3 9
Chile Compra 13 6 7
Fuerzas Armadas 14 7 7
Impuestos Internos 15 14 1
Carabineros 16 9 7
Registro Civil 17 12 5
Contraloria General de la Republica 18 15 3
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DENUNCIA DE HECHOS DE
CORRUPCION
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La no denuncia de hechos de corrupcion*i™
llegd a su minimo historico

NS/NR
2007 15,15% 75,15% 9,70%
2008 17,59% 68,34% 14,07%
2009 14,74% 67,89% 17,37%
2010 15,11% 66,91% 17,99%
2011 16,9% 60,1% 23,00%
2012 15,5% 55,3% 29,2%

05/06/2013

¢La victima u otra persona denuncio el caso a las autoridades?



Aumenta el miedo a represalias pero
seguimiento”

mejora e

III

B 2007 m2008 m2009 m2010 m2011 m2012

4,5%
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i,S%

Miedo a represalias Trémi:zjii:loasiado Latsi:::nuzgii;o No dseanti:’z;;r;én No tenia pruebas Otro NS/NR
2007 37,1% 5,6% 37,9% 3,2% 12,1% 3,2% 0,8%
2008 26,5% 8,8% 36,8% 2,9% 14,0% 3,7% 7,4%
2009 29,0% 5,3% 26,7% 3,8% 23,7% 3,1% 8,4%
2010 17,7% 5,2% 32,3% 3,1% 20,8% 7,3% 13,5%
2011 16,8% 2,3% 31,8% 4,5% 10,6% 4,5% 29,5%
2012 31,7% 10,0% 25,0% 2,5% 24,2% 6,7% 0,0%

Si no se denuncio

icual fue la razon?

05/06/2013
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Disminuye la impunidad

B 2007 ®m2008 ®m2009 m2010 ®m2011 m= 2012

38,46%
28%
209
15,38% %
,26%
0%
Si No Estd en juicio NS/NR

2007 16,00% 68,00% 12,00% 4,00%
2008 17,14% 51,43% 17,14% 14,29%
2009 10,00% 46,67% 16,67% 26,67%
2010 37,50% 25,00% 4,17% 33,34%
2011 0% 52% 28% 20%

2012 15,38% 35,90% 10,26% 38,46%

ésHubo algun tipo de sancidn como consecuencia? 05/06/2013
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CONCLUSIONES
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Conclusiones

* Elnivel de percepcidn de corrupcion bajé de 3,98 a 3,76, llegando a su
minimo historico. El 57% de los encuestados cree que la corrupcion es
igual al afio anterior, que mantiene la tendencia de los ultimos afios y
estabiliza el optimismo. Asi mismo, el 42% cree que en el futuro los niveles
de corrupcioén seran iguales.

* Revisando el analisis por institucion, los niveles de percepcion de
corrupcion permanecen relativamente estables y en niveles
bajos, destacando al Poder Judicial, Carabineros y Gobiernos
Regionales, en contraste con Impuestos Internos.

* Analizando las instituciones, las municipalidades mantienen nuevamente
su posicion como las entidades publicas con mayor percepcion de
corrupcion; y se observa una mejora en el Poder Judicial, mientras
Investigaciones escala 4 puestos para ubicarse como la 2° institucion que
es percibida como mas corrupta.
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Conclusiones -

Analizando los hechos de corrupcion, vemos que a nivel global disminuye
de un 41,3% a un 38,1% los encuestados que conocieron directamente un
hecho, llegando al minimo histdrico en los 11 anos de la encuesta.

Ahora bien, las variaciones entre hechos y percepcién son claras, los Entes
Fiscalizadores y Reguladores, tienen buena percepcion pero mal ranking
de hechos de corrupcion, como lo muestra las 9 posiciones de diferencia.
El caso opuesto ocurre con el Senado (-11), investigaciones (-10) y la
Cdmara de Diputados (-7), que son percibidas con un alto posicionamiento
de corrupcidn en comparacion con las otras instituciones, pero en los
hechos concretos estdan mucho mejor posicionados.
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Nuevas preguntas

 Manteniendo la pregunta acerca de la percepciéon de la Ley de
Transparencia, donde se pide analizar en una escala de 0 a 10 el impacto que ha
tenido esta ley para disminuir la corrupcion, donde 0 es que no ha tenido impacto y
10 que ha tenido mucho; los resultados nos indican que el promedio es de
5,09, levemente superior al 4,98 del afio anterior.

* Esta misma pregunta se hizo con respecto al portal ChileCompra, donde el resultado
es mas alentador llegando a un promedio de 5,45, mejor que el 5,39 del 2011.

e Por ultimo, en el mismo analisis pero aplicado al gobierno del Presidente Sebastian
Piflera, se realiza la pregunta cual es el interés del gobierno en combatir la
corrupcion, con una escala donde 0 era ningun interés y 10 alto interés, se ve una
clara mencidn al énfasis al llegar a un promedio de 6,72, mejor que las preguntas
anteriores pero levemente inferior al 7,06 del aflo anterior, estableciendo la tesis de
la estabilidad de los niveles de corrupcion percibidos.
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