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Encuesta anual que busca ir mas alla de |la percepcion de
los niveles de corrupcion, acercandose al analisis de la
naturaleza de los hechos de corrupcion

Corrupcion: “el uso de bienes y servicios publicos como
asimismo de regulaciones y cuerpos legales para otorgar
privilegios privados”.

La encuesta mide dos aspectos relativos a la corrupcion:
percepcion y hechos concretos.

La parte central de la encuesta analiza los hechos de
corrupcion conocidos por los encuestados: tipo de
corrupcion, instituciones afectadas, propoésito de los hechos

de corrupcion y sanciones.
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Percepcion de Corrupcion




Nivel de Percepcion de Corrupcion
(Escala: O minimo - 10 maximo)
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Después de los casos
conocidos el 2002 y 2003,
la percepcion muestra una

tendenma a la baja.
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En relacion a un ano atras usted cree que
el nivel de corrupcioén es ...

36% estima que la corrupcion es mayor
a la del ano anterior.

60% - 49% estima que la corrupcion es igual.
50% 15% estima que la corrupcion es menor
] a la de 2004.
40% - = 2002
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30% -
= 2004
el 14,3% = 2005
10% -
0,5% 0,5%
0% __ . S
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En el futuro piensa que la corrupcion
sera...

952 % de los encuestados estima que
la corrupcion sera mayor en el futuro.

60% - 29% estima que sera igual.
18% estima que la corrupcion sera
50% - 43.8% menor en el futuro.
40% 1 = 2002
30% | e 2003
= 2004
20% - 16,3% = 2005
8,2%
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Percepcion de Corrupcion
en las Instituciones
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Percepcion de Corrupcion en las Instituciones
Escala: (0 minimo - 10 maximo)
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Ranking Percepcidn
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Casos de Corrupcion
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;/Ha sabido de casos de

Corrupcion durante el ultimo ano?
(que hayan involucrado a empresas de su area de negocios)

50%

Si

48%

No

950% de los encuestados
conoce casos de
corrupcion en su

empresa o area de
negocios.

2,2%

NS/NR




;A través de quién se entero?

(entre quienes responden la pregunta)

Usted mismo o
su empresa

Relaciones de
Negocios

Otro 8%

55%

55% de los encuestados se
refiere a casos conocidos por él
0 Ssu empresa, lo que refleja un
conocimiento directo de los
casos que se reportan.
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Instituciones involucradas en los Casos de Corrupcidon

(entre quienes responden la pregunta)
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Ranking Hechos
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Comparacion Ranking Percepcion v/s Hechos

+ Hechos

= Hechos

Algunas instituciones tienen baja

percepciéon comparado con el nivel de @ Empresas’Publicas

casos conocidos (SlI, Chile Compra)
Ministerios Municipalidades
Entes Fisc.y Reg. ¢
¢ si
4
@ Chile GO Poder Judicial
€ FraA
4
Hospitales
Investigaciones
anara Algunas instituciones tienen muy mala
®aduanas percepcion comparado con el nivel de casos
conocidos. Destaca el caso de Investigaciones
ST ETe [o)
4
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Considerando simultaneamente percepcion y casos concretos, las
Empresas Publicas y Municipalidades aparecen como las —y
instituciones mas afectadas por la corrupcion LIBERTAD A&
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Tipos de llicitos




Hechos de Corrupcion

(entre quienes responden la pregunta)

Trafico de
Influencias

El trafico de influencias y los pagos
ilicitos concentran el 91% de los hechos
Otro 9% de corrupcioén
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;Cual era el Proposito?

(entre quienes responden la pregunta)

Ganaruna Licitacion — 33%

Acelerarun tramite [FETTEEE——————— 14,
Entrega de Permisos [F———— 12%

Entrega Info.Privilegiada [FE——_— OO0/

Inspeccion — 6% 1 de cada 3 hechos de
. _ ] corrupcion buscan
Maluso Bienes Fiscales [ G/, ganar una licitacién

Ganarun Juicio [EEGEG—— g9,
Influenciar Regulacion [N 50/
AcelerarJuicio [ 29,

Otro [F————_ OO0/,
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Instituciones mas mencionadas

en casos de Trafico de Influencias

Empresas Publicas
Ministerios
Municipalidades
Entes Fisc. yReg.
Poder Judicial
Chile Compra

SII

Hospitales
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Aduanas

Senado

Camar a de Diputados
Carabiner os
Investigaciones
Contraloria

Otro
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(entre quienes responden la pregunta)

22%
16%
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13%
7%
7% e
T, 38% del Trafico de
39, Influencias se cc?nc;entra en
2o, Empre§a's qullcas y
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1%
1%
1%
1%
1%
0%
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Proposito mas mencionado
para el caso de Trafico de Influencias

(entre quienes responden la pregunta)

Ganaruna Licitacidon — 37%

Acelerarun Tramite [ 1509,

Entregas de Permisos [ 12% Segun la encuesta, 50% de
los casos de corrupcion son

] trafico de influencias. De ellos
. .y o " L]
Influenciar una Regulacion [esses— 8% 37% tienen por ObjetO ganar

Entrega de Informacion [essss—— 10%

Ganarun Juicio —— 6% licitaciones.

Es decir, 20% de todos los
| casos de corrupcion son

MalUso de Bienes Fiscales [ 3 3% trafico de influencia para

ganar licitaciones

Inspeccion [ 3 8%

Acelerarun Juicio ™ 1.4%

Otro [ 4’2%
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Instituciones mas mencionadas
en casos de Pago llicito

(entre quienes responden la pregunta)
Municipalidades — 16%

Enpresas Publicas 16%
SIT | 15%
Entes Fisc. y Reg. | IRV

N 11%

Poder Judicial 7_ 6%

FF.AA. p— 5%

Investigaciones [Fm— 370 Municipalidades y Empresas Publicas

Hospitales [ 2% concentran un tercio (32%) de los
Chile Compra 2% Pagos llicitos ocurridos en Chile

Carabineros [ 1%
Aduanas [ 1%
Camara de Diputados [ 1%

Contraloria ] 0%
Senado ] A
Otro — 7%
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Proposito mas mencionado
en casos de Pago llicito

(entre quienes responden la pregunta)

Ganaruna Licitacion — 290/0

Acelerarun Tramite [ 15%,

' P 1 30
Entregas de Permisos 13% 40% de los actos de

speccion [— 9% corrupcion son pagos
i ilicitos. De ellos, 30%
MalUso de Bienes Fiscales [mmmeeese— 8% son para ganar
i licitaciones.
Entrega de nformacion es— 7%
2 | De esta manera, 10% de
Ganarun Juicio s 6% todos los hechos de
. , corrupcion son pagos
Acelerarun Juicio [ 39, ilicitos para ganar
Influenciaruna Regulacion M 1% licitaciones

Otro s 10%
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Instituciones mas mencionadas en
Ganar una Licitacion

(entre quienes responden la pregunta)

Empresa P ublica 28%
Ministerio s 21%
Chile Compra 14%
Municipalidades 9,3% Ganar licitaciones es el
FF.AA. 6,2% principal propdsito de
Hospitales 3.9% la corrupcion en Chile.
hvestigaciones 31% Se tr.at.a principalmente
de licitaciones en las
Entes Fiscalizadores yReg. 3,1% empresas pl]bliCaS y
Carabineros 1,6% los ministerios, que
Aduanas 1,3% juntos suman 50% de
Camara de Diputados 1,3% los actos de corrupcion
S1 . 1.3% con dicha finalidad
Otros 7,8%
I I I I I I
0% 5% 10% 15% 20% 25%




Sistema de Sanciones




;La victima u otra persona denuncié
el caso a las autoridades?
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67% 67%

El porcentaje de hechos
denunciados cae de
13% a 9%

Si

No
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Hubo algun tipo de sancién como consecuencia
(en aquellos casos en que se denuncio el ilicito)

Y los hechos denunciados

90% - sancionados caen de 15% a 5%
80% - o
70% - 64%° "
60% -
w2002

50% - PAVIR]
40% - m2004
30% - 220, 229, Wm2005
20% - 15cy0
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[ ]

No Esta en juicio No Sabe

0%
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En sintesis, cada 1000 casos de

corrupcion...
1000 1000 El 2004 se condenaba en 20 de cada mil casos
El 2005 sbélo se condena en 5 de cada mil casos
800 -
000 m 2004
400 - Hm 2005
200 - 130 90
B >°
0 \ \

Total Denunciados Condenados
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Razones para no denunciar
los casos de Corrupcion

La falta de confianza
respecto a la utilidad de las
45% . denuncias (39%) y el temor
40% | S 36% a represalias (36%) inciden
TN en el bajo nivel de
denuncias
30% -
o/ |
25% m 2002
0 - 2003
| - = 2004
5% - = 2005
0% ‘
Las denuncias Miedo a No tenia Tramite No sabiaa  Otro yNs/NR
no tienen represalias suficientes demasiado quién

efecto pruebas tedioso denunciarlo




Factores que generan problemas
para realizar negocios

Generan Muchas Dificultades

Si bien la corrupciéon no
figura entre las
principales dificultades
para realizar negocios,
Si destaca la
ineficiencia de la
burocracia, punto de
partida para una
eventual corrupcion.

Delincuencia 39%
Burocracia Estatalo Municipal lneficiente 38%
Leyes Laborales Restrictivas 32%
Excesiva Regulacion 28%
Nivelde Impuestos 23%
Practicas Anticompetitivas 23%
Violacion de Contratos 21%
Corrupcion PAV
Mala ética de trabajo en la fuerza laboralnacional | 19%
Mano de obra con calificacion madecuada 18%
Funcionamiento delP oder Judicial 18%
Acceso a Financiamiento 17%
Incertidumbre respecto a las politicas economicas | 13%
Oferta hadecuada de Infraestructura 4%
Otros 3%
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Conclusiones

El nivel de Percepcion de Corrupcion bajo de un 5,1 en el 2004 a un 4,5 en
el 2005.

Sin embargo, un 52% de los consultados piensa que la corrupcion sera
mayor en el futuro. Por lo tanto, la corrupcién no es percibida como un
fendomeno que vaya en retirada.

El conocimiento de los encuestados sobre el problema de la corrupcion es
bastante directo, toda vez que el 55% de quienes conocen casos dicen
haber conocido el caso en forma directa.

El ranking de percepcion lo encabezan las Municipalidades, el Poder
Judicial y las Empresas Publicas. El ranking de hechos lo encabezan las
Empresas Publicas, las Municipalidades y los Ministerios.

De esta manera, empresas publicas vy municipalidades aparecen como
las instituciones mas afectadas por la corrupcion.

LIBERTAD A&
DESARROLLO




Conclusiones

La principales formas de corrupcion son el Trafico de Influencias (50%) y
los Pagos llicitos (41%) . El principal propésito de dichos actos es
ganar licitaciones (33%).

Las instituciones mas afectadas por trafico de influencias son las
Empresas Publicas y los Ministerios. Las mas afectadas por pagos ilicitos
son las Municipalidades y las Empresas Publicas.

Resulta preocupante que los indices del sistema de sanciones que ya eran
deficitarios empeoraran entre el 2004 y el 2005. Hoy sélo 90 de cada 1000
casos son denunciados y sélo en 5 de ellos se llega a una sancion (es
decir, 0,5% del total de los casos).

La corrupcidon no es vista como una de las principales dificultades para
realizar negocios en nuestro pais. Sin embargo, la burocracia estatal o
municipal si, por lo que se advierte un germen de corrupcion que debg,ser;

enfrentado antes de llegar a situaciones criticas. LIBERTAD A&
DESARROLLO
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