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Tipo de Encuesta
Fecha

Universo

Marco Muestral

Muestra

Error Estimado

Ficha Técnica

Telefonica , con operadoras en vivo
Marzo 2010

Personas mayores de 18 afios inscritas en los registros electorales de
comunas urbanas, correspondientes a las principales ciudades del
pais, las que representan un 80% de los hogares

Habitantes de las principales comunas urbanas del pais conectados a
la red telefénica. La cobertura telefénica alcanza un 71% promedio.

1.036 personas a través de una seleccion aleatoria de teléfonos. Se
incluyen comunas del Area Metropolitana de Santiago, ademas de
San Bernardo, Puente Alto, Arica, Iquique, Antofagasta, La Serena,
Coquimbo, Valparaiso, Vinia del Mar, Rancagua, Curico, Talca,
Linares, Chillan, Talcahuano, Concepcién, Los Angeles, Temuco y
Puntas Arenas.

Si fuera enteramente probabilistica, su margen de error asociado es
de 3 a 4 puntos porcentuales con un nivel de confianza del 95% para
el tamafio muestral seleccionado.
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¢Se encuentra usted o alguien de su familia, en edad de trabajar,
y que vivan con usted sin trabajo en este momento?
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No solo sigue subiendo el porcentaje de familias que tienen a alguien sin trabajo,
sino que también el actual registro de 48% es el mas alto desde que se inicid esta
encuesta hace 6 ainos atras, un antecedente preocupante pero que es consistente
con el natural rezago en la mejoria del empleo que tiene la salida de todo ciclo
recesivo y mas aun al ser ésta una medicion post terremoto.
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¢La persona que esta sin trabajar es el Jefe de Hogar?
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Un aspecto positivo en esta encuesta es que tanto respecto a diciembre pasado,
como en relacion a un ano atras, el porcentaje de jefes de hogar desocupados

disminuyd en 6 y 3 puntos porcentuales, respectivamente.
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¢Cuanto tiempo lleva sin trabajo?
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Con respecto a la situacion de marzo de 2009, bajan de 49% a 46% los
desocupados que llevan menos de 6 meses sin empleo y esta cifra es igual a la
observada en diciembre. Por el contrario, los que llevan mas de un aio sin
empleo subieron en 12 meses desde un 34% a un 36%.
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¢Se ha endeudado para mantener a su familia?
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En comparacion a un ano atras ha disminuido en algo el endeudamiento,
aunque es idéntico al observado en diciembre de 2009.
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¢Cree usted que tiene oportunidad de encontrar trabajo
durante este ano?
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La percepcion de encontrar empleo durante el aiio, ademas de elevarse en 22
puntos respecto de diciembre de 2009 , también lo hace en 13 puntos en
comparacion a un ano atras. Mas aun, el actual registro de 67% marca un
optimismo record desde que se inicio esta encuesta, en marzo de 2004. Este
resultado revela una gran expectativa en el nuevo gobierno, a pesar del fuerte
shock que provocé el terremoto.
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El trabajo que tiene actualmente es...
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Se eleva fuertemente el porcentaje de aquellos que se consideran empleados en
el sector formal, a 78%, no solo con respecto a diciembre pasado (en 7 puntos),
sino que también respecto a marzo de 2009. Pero es interesante ademas
destacar que dicho registro, junto a aquel registrado en diciembre de 2007,
marcan un valor record para el mismo desde que se inicio la encuesta.
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¢Usted a qué tipo de trabajo aspira?
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Una mejor remuneracion sigue siendo la principal aspiracion del cesante, con
un 44%, seguido por el deseo de una mayor seguridad, con un 25%, y luego por
privilegiar un mejor horario, con un 17%.
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¢Cual diria usted que es su nivel de temor a perder su trabajo
en los préoximos meses?
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Bajo fuertemente el temor a perder el empleo tanto en relacion a diciembre
pasado como a marzo de 2009, ya que tan solo un 28% de los encuestados
manifiesta un temor muy alto o alto de perder su empleo en los pré6ximos meses,
registro que se compara con un 37% y 42%, respectivamente. Esta es otra prueba
del mayor optimismo que existe entre los encuestados y nuevamente representa
el mejor registro desde que se inicio esta encuesta.
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¢Diria usted que el Gobierno ha hecho lo necesario para
disminuir el desempleo?
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Solo el 34% de los encuestados opina que el gobierno (saliente?) ha hecho lo
necesario para disminuir el desempleo. Se debe ser cuidadoso con la
interpretacion de esta pregunta porque el cambio no solo de gobierno sino que
también de coaliciéon gobernante puede haber producido una confusiéon en como
se responde esta pregunta y, como prueba de ello, esta el elevado porcentaje de
personas que prefiere la alternativa ns/nc.
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La empresa en la cual Ud. trabaja cumple con los acuerdos
con sus trabajadores

48% 46%
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El 65% de los trabajadores sefiala que la empresa en la cual trabaja cumple casi
siempre o siempre con los acuerdos con sus trabajadores, mientras que solo el
6% dice que nunca o casi nunca cumplen.
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Las relaciones al interior de su empresa entre trabajadores
y la direccion Ud. la califica de...
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Un 66% de los trabajadores califican las relaciones al interior de las empresas
como muy positivas o positivas, ademas de un 16% que las considera como
neutras. Solo en un 3% de las menciones se las considera conflictivas.

';r:r"" r\‘,
e



Cual es su expectativa sobre la situacion de empleo
en el pais a 3 meses:
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Mejorara Se mantendra Empeorara

Frente a la nueva pregunta de esta encuesta sobre la expectativa de la situacion
de empleo en el pais a 3 meses, un 46% de los encuestados responde cree que
mejorara, mientras que los que consideran que empeorara sumaron un 22%.
Este resultado puede ser calificado de optimista. A este plazo relativamente
corto, los hombres son mas optimistas que las mujeres, con registros de 48% y
43%, respectivamente.
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Cual es su expectativa sobre la situacion de empleo
en el pais a 12 meses:

63%

M =61%
F = 66% 25%
M = 27% 10% M =10%
Mejorara Se mantendra Empeorara

Si ahora alargamos a 1 aino el plazo para la pregunta sobre la expectativa de la
situacion de empleo en el pais , un 63% de los encuestados responde ahora que
cree que mejorara, un incremento que esta vez podria ser calificado como de
muy optimista. Los que consideran que empeorara sumaron tan solo un 10%. A
este plazo mas largo, las mujeres esta vez son mas optimistas que los hombres,
con registros de 66% y 61%, respectivamente.
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Tasa de Desocupacion Ajustada por Programas de Empleos
con aporte Fiscal

Tasa de Desocupacion

F;::s:j((l)e Ocup. PEAF gzltl(l:s Oficial Corregida Dif.
I Trim. o7 6.925,2 6.458.,9 100,6 6.358.3 6,7% 8,2% 1,5%
II Trim. o7 6.869,8 6.397,7 90,7 6.307,0 6,9% 8,2% 1,3%
III Trim.o7 6.904.,1 6.391.,4 101,9 6.269,4 7,7% 9,2% 1,5%
IV Trim.o7 7.076,8 6.566,0 106,6 6.459,4 7,2% 8,7% 1,5%
Prom. o7 6.943,9 6.453.5 99,5 6.354,0 7,1% 8,6% 1,5%
ITrim. o8 7.181,0 6.638.4 98,5 6.539,9 7,6% 8,9% 1,3%
II Trim.o8 7.186,1 6.583,1 90,6 6.492,5 8,4% 9,7% 1,3%
III Trim.o8 7.160,7 6.604,3 103,8 6.500,5 7,8% 9,2% 1,4%
IV Trim.o8 7.285,1 6.740,4 96,1 6.644.3 7,5% 9,1% 1,6%
Prom. 08 7.203,2 6.646,6 97,3 6.544,.3 7,8% 9,2% 1,4%
ITrim. 09 7.276,7 6.607,5 151,5 6.456,0 9,2% 11,3% 2,1%
II Trim.o9 7.296,7 6.514.3 170,3 6.344,0 10,7% 13,1% 2,4%
III Trim.o09 7.282,2 6.537,6 213,1 6.324,5 10,2% 13,2% 2,9%
IV Trim.o9 7.343,8 6,711 300,7 6.410,3 8,6% 12,7% 4,1%



